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WYJASNIENIA TRESCI SIWZ

dot.. postepowania o udzielenie Zamowienia publicznego. Numer sprawy: 4/2017. Nazwa
zadania: Wdrozenie kompleksowego systemu e-ustug publicznych oraz elektronicznej
dokumentacji medycznej w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej Szpitalu
Specjalistycznym Ministerstwa Spraw Wewnetrznych w Jeleniej Gérze.

W odpowiedzi na skierowane do Zamawiajgcego zapytania dotyczace tresci specyfikacji
istotnych warunkéw zaméwienia inform ujemy:

Pytanie 1

Zatgeznik nr 8 - Projekt umowy §7 ust. 1 lit. b) i ¢)

Analizujgc §7 ust. 1 lit. b) oraz §7 ust. 1 lit. c) projektu umowy nalezy doj$¢ do wniosku, iz
nieodebranie przedmiotu umowy w dodatkowym terminie przewidzianym na usuniecie wad,
moze skutkowaé naliczeniem kary umownej z tytutu, o ktérym mowa §7 ust. 1 lit. b) jak i z tytutu,
0 ktérym mowa §7 ust. 1 lit. c), w istocie oznaczatoby to podwojng sankcje.

Czy Zamawiajacy moze potwierdzi¢, iz jedno zdarzenie bedzie mogto stanowié podstawe
naliczenia tylko jednej z przewidzianych w projekcie kar umownych?

Ponadto, czy Zamawiajacy moze potwierdzi¢, ze przez Dostawce w §7 projektu umowy, nalezy
rozumie¢ Wykonawce?

Odpowiedz:

W §7 ust. 1 lit. b) mowa jest o sytuacji, w ktérej zastosowanie kar umowych ma miejsce z
powodu przekroczenia terminu wykonania umowy przez Wykonawce (omytkowo nazwanego
Dostawcg), natomiast w ust. 1 |it. €) mowa jest o zastosowaniu kar z powodu przekroczenia
Czasu na usunigcie wad przez Wykonawce stwierdzonych podczas odbioru przedmiotu
zamoéwienia. Jedno zdarzenie powoduje jedng sankgcje.

Pytanie 2

Zatgcznik nr 8 - Projekt umowy §7 ust. 4

Zgodnie z §7 ust. 4 projektu umowy: "Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy kary umowne za
opoznienie w zaptacie za zrealizowanie przedmiotu umowy 1/4 odsetek ustawowych za kazdy
dzien."

Postanowienie to jest jednak niezgodne z prawem, zgodnie bowiem z art. 483 § 1 kodeksu,
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cywilnego: "Mozna zastrzec w umowie, ze naprawienie szkody wynikiej z niewykonania [ub
nienalezytego wykonania zobowigzania niepienieznego nastapi przez zaptate okreslonej sumy
(kara umowna)."

Zamawiajgcy zastrzegt bowiem karg umowng na wypadek niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowigzania pienieznego, co zgodnie z trescig art. 48381 kodeksu cywilnego jest
niedozwolone.

Prosimy o wykreslenie Sprzecznego z prawem postanowienia.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy skresla ust. 4 paragrafu 7 zatacznika nr 8 do SIWzZ.

Pytanie 3

Zatacznik nr 8 - Projekt umowy §15

Zgodnie z §15 projektu umowy: "Integralng CzgSC niniejszej umowy stanowig nastepujace
zatgezniki: 1.Szczegotowe warunki gwarancji i serwisu."

W zwiazku z faktem, iz Zamawiajacy nie przedstawit tresci przedmiotowego Zatacznika, czy

Odpowiedz:
Tak.

Pytanie 4

Zatacznik nr 8 - Projekt umowy

Projekt umowy nie zawiera postanowien licencyjnych na dostarczane oprogramowanie, czy
oznacza to, ze Zamawiajgcy zaakceptuje standardowe warunki licencyjne oprogramowania
przedstawione przez Wykonawce?

W przypadku odpowiedzi negatywnej, prosimy o przedstawienie wymaganego przez
Zamawiajgcego zakresu licencii.

Odpowiedz:

Powinna to byé licencja prawno-autorska na uzywanie oprogramowania na polu eksploatacji
obejmujgeym zwielokrotnianie oprogramowania w pamieci komputera — uzywanie
oprogramowania przez Zamawiajgcego w zakresie opisanym dokumentacja. Licencja
niewylaczna i udzielona bezterminowo. Licencja obowigzujaca na terytorium Rzeczpospolitej

Polskie;j.

Pytanie 5

Zatgcznik nr 1 - Opis przedmiotu Zamowienia, Rejestracja Mobilna, pkt. 56

"Aplikacja jest dostgpna na iOS, Android, Windows Phone. Jednolity wyglad aplikacji na
wszystkich trzech platformach oraz wspotpraca z ZSI w czesci medycznej za pomocy
bezpiecznych ustug sieciowych"

Zwracamy uwage, iz platforma Windows Phone zgodnie z politykg firmy Microsoft nie jest juz
rozwijanym systemem mobilnym. Czy zatem Zamawiajacy usunie z powyzszego wymogu tg
platforme?



Odpowiedz:
Zamawiajgcy uznaje zasadnosé uwag. Skresla sie system Windows Phone z tego punktu.

Pytanie 6

SIWZ, pkt. 9. Wymagania dot. gwarancji, Zatgcznik nr 1 - Opis przedmiotu zaméwienia

Prosimy o potwierdzenie, ze wymagania okreslone w pkt. 9 SIWZ dotycza terminu gwarancji na
kompleksowy system e-ustug oraz elektronicznej dokumentaciji medycznej?

Zgodnie z zatgcznikiem nr 1 termin gwarancji dla poszczegdlnych elementéw sprzetowych jest
rézny (od 12 do 36 miesiecy)

Odpowiedz:

Tak.

Pytanie 7

Zatgcznik nr 1 - Opis przedmiotu zamowienia, pkt. Ill Chmura obliczeniowa

Czy Zamawiajgcy dopusci zaoferowanie dzierzawy fizycznego serwera dlia realizacji chmury
obliczeniowej zlokalizowanego w centrum danych na terenie Polski?

Odpowiedz:
Tak.

Pytanie 8

Zatgcznik nr 1 - Opis przedmiotu zamoéwienia, pkt. V.1 Serwer bazy danych wraz z
oprogramowaniem i wyposazeniem oraz pkt. V.2 Serwer bazy danych Portal Pacjenta

Czy Zamawiajagcy dopusci zaoferowanie serwera posiadajgcego sygnalizacje stanu
najwazniejszych elementéw serwera w postaci wskaznikéw LED? Rozwigzanie to jest
stosowane przez kilku wiodgcych producentéw serwerdw.

Odpowiedz:
Tak.

Pytanie 9

Zatgcznik nr 1 - Opis przedmiotu zamowienia, pkt. 3 Stanowisko mobilne (tablet)

Czy Zamawiajgcy dopusci zaoferowanie urzadzenia z kamerg o rozdzielczosci 5 MP, obstuga
tacznosci 802.11 ac, GPS oraz czasem pracy na baterii 10 godzin?

Odpowiedz:
Tak.

Zamawiajgcy informuje, ze pytania oraz odpowiedzi na nie stajg sie integralng czescig
specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia i bedg wigzace przy sktadaniu ofert.

W zwigzku z udzielonymi wyjasnieniami Zamawiajgcy modyfikuje zatgcznik nr 8 do SIWZ
»Projekt umowy” w sposéb nastepujacy:

Paragraf 1, punkt 1 otrzymuje brzmienie:
1. Przedmiotem umowy jest: wdrozenie kompleksowego systemu e-ustug publicznych oraz

elektronicznej dokumentacji medycznej w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki
Zdrowotnej Szpitalu Specjalistycznym Ministerstwa Spraw Wewnetrznych w Jeleniej Gérze .
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W ramach wdrozenia kompleksowego systemu e-ustug publicznych oraz elektronicznej
dokumentacji medycznej Zamawiajacy kupuje od Wykonawcey (zaréwno w ramach wydatkow
bez pomocy publicznej, jak i w ramach pomocy de minimis) nastepujgce pozycje:

1. Serwer bazy danych wraz z oprogramowaniem i wyposazeniem - 1 komplet,
2. Serwer bazy danych portal pacjenta - 1 szt.,
3. Stanowiska mobilne (tablety) - 3 szt.,
4. Zestawy komputerowe - 3 kom plety,
5. Macierz-system backupu - 1 szt.,
6. Access point - 1 zestaw,
7. Serwer bazy danych (1) - 1 szt.,
8. Serwer bazy danych (2) - 1 szt.,
9. Oprogramowanie medyczne - 3 szt.,
10. Internetowy portal pacjenta - 1 komplet,
11. Chmura obliczeniowa - 1 komplet,
12. Wdrozenie zakupionych systeméw - 1 komplet,
13. Podpis elektroniczny - 15 szt.,
14. Szkolenia - 1 komplet.
Paragraf 1, punkt 3 otrzymuje brzmienie:
3. Wykonawca gwarantuje, ze dostarczone oprogramowanie oraz sprzet sg fabrycznie

nowe, kompletne, wolne od wad fizycznych oraz prawnych i zdatne do uzytku.

Paragraf 7:
Skreéla sie punkt 4.

Zmodyfikowane zataczniki nr 1i 8 do SIWZ zatgczono do ninigjszych wyjasnien.

Zamawiajgcy nie przediuza terminu sktadania ofert. Wszelkie ustalenia dotyczgce miejsca
i terminu sktadania i otwarcia ofert pozostajg bez zmian.
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Zalacznik nr 1 do SIWZ, nr sprawy: 4/2017

I Portal Pacjenta

LP

Charakterystyka parametru/funkcjonalnosci (minimalna wymagana warto$¢)

Ogblne

L

Zamawiajacy wymaga integracji dostarczanego systemu z posiadanym przez
Zamawiajgcego ZSI w skiad ktérego wchodzi KS-MEDIS, KS-SOMED, KS-ASW,
KS-PPS lub przeniesienia do oferowanego systemu wszystkich zgromadzonych w nich
danych. Systemy te wykorzystywane sa nie tylko do rozliczen z NFZ ale réwniez
gromadzone w nich s3 dane medyczne.

Swiadczenia i dane rozliczeniowe muszg zosta¢ przeniesione w taki sposéb aby za ich
pomoca mozna bylo dokonywaé rozliczer z nowego systemu oraz dokonywaé korekt
rozliczeni z NFZ za okres 5 lat wstecz od dnia podpisania umowy.

W przypadku integracji dostarczanego systemu z ZSI posiadanym przez
Zamawiajacego konieczne jest zlozenie Oswiadczenia, (zafacznik ,potwierdzenie
integracji.pdf”) w ktérym Wykonawca zobowiaze sie¢ do wykonania integracji
wymaganej do prawidtowej pracy dostarczanego systemu na wiasny koszt i w terminie
umozliwiajacym realizacje catosci zadania.

(5]

W przypadku wymiany aktualnie posiadanego systemu ZSI na nowy konieczne jest
dostarczenie minimum nastepujacej ilosci moduléw:
- Modut do obstugi szpitala — 11 stanowisk
- Modut do obstugi przychodni — 14 stanowisk
- Modut do obstugi apteki — 2 stanowiska
O funkcjonalnoéci opisanej w Zatacznikach:
* Medis.pdf opisujacy funkcjonalnosé czgsci szpitalnej
* Somed.pdf opisujacy funkcjonalnosé czesci ambulatoryjnej
* _Asw.pdf opisujgcy funkcjonalno$é oprogramowania apteki

W przypadku wymiany aktualnie posiadanego systemu ZSI na nowy, wszystkie
dostarczane moduly musza pracowaé w oparciu o jeden motor bazy danych i pochodzié
od jednego producenta. Nalezy wymieni¢ nazwy moduléw oraz producentéw
wszystkich zaoferowanych modutéw

Zamawiajacy wymaga aby do oferty byta dolaczona probka systemu w postaci laptopa.
Prébka musi odpowiadaé i by¢ zgodna z niniejsza oferta. Zamawiajacy zastrzega sobie
mozliwos¢ przeprowadzenia prezentacji celem weryfikacji przedlozonej oferty ze
stanem faktycznym systemu zalgczonym do oferty w postaci prébki.

Sposob dostarczenia probki

* Zamawiajacy oczekuje dostarczenia probki w formie obrazu wirtualnego z
niezb¢dnymi licencjami oraz hastami wraz z instrukcjg jak uruchomié ta
prezentacje. Dolgczona probka nie moze byé pusta i musi posiada¢ min 20
rekordéw pacjentéw, min 5 lekarzy oraz zdefiniowang przyktadowa
struktur¢ placéwki. Minimum potowa z tych rekordéw musi mieé historie
zdrowia, zlecenia lekowe itd. umozliwiajace przeglad niniejsze]j specyfikacji
w zakresie zgodnosci. Dotyczy to zardwno czesci oprogramowania HIS jak i
czgsci zawierajacej Portal Pacjenta.

® Zalaczona prébka musi byé dostarczona w formie niezmiennej od dnia
skiadania ofert (dofaczona prébka na dzien sktadania ofert musi by¢ petna i
umozliwia¢ zademonstrowanie dziatania ZSI zgodnej z SIWZ) tj. nie moze
by¢ dostarczona jako link do strony internetowej/serwera itd. Pelna
funkcjonalnos¢ zalaczonej prébki z funkcjonalnoscia spelniana na dzien

;.
/

/



skfadania ofert musi by¢ dostepna bezpogrednio z zalaczonej probki.

7. Wykonawca udzieli gwarancji na catosé powstalego rozwigzania na minimum trzy lata
liczone od zakoriczenia wdrozenia.
8. W ramach ceny zakupu wykonawca zobowiazuje si¢ do aktualizowania catosei

zintegrowanych systeméw do konica zaproponowanego okresu gwarancji lecz nie
krocej jak przez trzy lata od zakoficzenia wdrozenia.

9. W ramach ceny zakupu wykonawca zobowigzuje si¢ do serwisowania calosci
zintegrowanych systemdéw do konca zaproponowanego okresu gwarancji lecz nie
krocej jak przez trzy lata od zakoriczenia wdrozenia.
Serwis ma oznaczaé :
° nieograniczong ilos¢ godzin konsultacji telefonicznych
* nieograniczong ilo$é¢ godzin prac serwisowych (zdalnych)
e aktualizacj¢ oprogramowania minimum raz na kwartal { na zadanie
zamawiajgcego w godzinach miedzy 04.00 - 06.00
® do 2 wizyt osobistych w miesigcu w godzinach migdzy 09.00 a 15.00 (na
zgdanie zamawiajacego)

a w przypadku awarii:

*  Wykonawca w ciggu godziny od zgloszenia ma obowiazek podjaé prace w celu
usunigcia awarii catkowicie uniemozliwiajacej prace szpitala. Catkowite
usunigcie awarii lub przywrécenie funkcjonowania systemow z kopii
zapasowych w stopniu umozliwiajgcym prace 5 uzytkownikéw nie moze trwaé
dtuzej niz 4 godziny

* W przypadku awarii, ktére nie zakléca mozliwosci prawidlowego odczytu i
dokonywania trwatych zmian danych pacjentéw usuniecie awarii nie moze
trwac diuzej niz 48 godzin.

10. Zaoferowane rozwigzanie ZSI jest zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa
na dzien ztozenia oferty jak i finalnego odbioru systemu.

11. Zamawiajacy wymaga aby dostarczany ZSI byl dostarczony w postaci zestawow
instalacyjnych wraz z dokumentacja stanowiskowa dla uzytkownikow.

12. System (ZSI) ma byé zgodny z wprowadzanymi i realizowanymi przez CSIOZ

projektami P1 (Elektroniczna Platforma Gromadzenia, Analizy i Udostepniania
zasobow cyfrowych o Zdarzeniach Medycznych). Zamawiajacy wymaga aby producent
oprogramowania aplikacyjnego HIS speinial wymogi jakosciowe co najmniej w
zakresie projektowania i wytwarzania (produkcji) oprogramowania. Zamawiajacy
wprowadza wymoég zataczenia do oferty odpowiedniego zaswiadczenia podmiotu
uprawnionego do kontroli jakosci np.: certyfikatu ISO 9001:2008 w zakresie
projektowania i wytwarzania (produkeji) oprogramowania.

13. Komunikacja systemu z uzytkownikiem odbywa si¢ w jezyku polskim z
uwzglednieniem polskich znakéw diakrytycznych: (dopuszczalnym wyjatkiem jest
administrowanie systemami).

Zakres wdrozenia

14, Wdrozenie systemu powinno byé ,,pod klucz” co oznacza, ze z chwila jego zakonczenia
zamawiajgcy otrzyma system nie wymagajacy dodatkowych nakladéw pracy w celu
uzyskania jego pelnej funkcjonalnosci.
Bezwzgl¢dnie wymagamy by:
* W przypadku wymiany aktualnie posiadanego oprogramowania wdrozenie
dotyczyto catosci rozwiazania , nie tylko zakresu ktorego dotyczy
zapytanie
* przenoszenie danych odbylo si¢ w dwdch etapach - przeniesienie probne
i dopiero po potwierdzeniu prawidlowego przeniesienia wszystkich danych
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przez Zamawiajacego moze nastapié przeniesienie produkcyjne

® przenoszenie danych musi si¢ odbyé na terenie zamawiajacego i ze wzgledu na
wrazliwo$¢ danych zawartych w bazach nie moze odby¢ sig¢ w sposéb zdalny

e proces wdrozenia systemu nie moze zakldcaé biezacej pracy placéwki i na
kazdym etapie musi by¢ uzgadniany z Zamawiajacym

15. Zakupione serwery oraz systemy powinny mieé dodanych i skonfigurowanych
uzytkownikéw dla kazdego pracownika korzystajacego z systeméw wraz z
konfiguracja praw dostepu wg. specyfikacii zamawiajacego dostarczonej na etapie
wdrozenia.

16. Wykonujacy skonfiguruje wskazane przez zamawiajacego na etapie wdrozZenia
komputery do pracy z serwerami domeny.

17. Wykonujacy przeprowadzi szkolenia minimum 40 o0s6b w zakresie administracji i
obstugi systemu z uwzglednieniem, ze:

® w przypadku wymiany aktualnie posiadanego oprogramowania szkolenie musi
dotyczy¢ calodci wdrazanego rozwiazania , nie tylko zakresu ktorego dotyczy
zapytanie

* wszystkie szkolenia maja si¢ odbyé na terenie zamawiajgcego

® czas i harmonogram szkolen musi by¢ uzgodniony z zamawiajacym i nie moze
powodowa¢ zakt6cenia normalnej pracy jednostki

* szkolenia musza odbywaé sie w sali szkolen na 5 stanowiskach
zorganizowanych przez wykonawce w  $rodowisku testowym, catosé
potrzebnego sprzetu stacje robocze, serwer, switch, itp. zapewni wykonawca,
zamawiajacy zapewni pomieszczenie.

® podczas szkolenia kazdy szkolony pracownik musi mieé¢ do dyspozycji osobne
stanowisko liczba i czas szkolen musi by¢ dostosowana do indywidualnych
potrzeb pracownikow

* sala szkoleniowa musi by¢ dostepna od momentu rozpoczecia szkolen do czasu
zakonczenia wdrozenia

18. Przeprowadzenie szkolenia administratora systeméw informatycznych szpitala w

zakresie zarzadzania systemami serweréw i baz danych w wymiarze 50 godzin.

e-Rejestracja

19.

Aplikacja umozliwia dokonywanie rezerwacji wizyt przez pacjenta metoda zdalna, za
posrednictwem Internetu.

20.

Rejestracja przez Internet ma taki sam charakter i status jak rejestracja dokonana
bezposrednio w placéwee medyczne;.

Indywidualne konto pacjent na portalu pacjenta zaklada samodzielnie pacjent. Do
zalozenia konta tymczasowego pacjent musi podaé nastgpujace dane: imie, nazwisko,
PESEL (tylko w przypadku posiadania obywatelstwa polskiego), typ 1 numer
dokumentu potwierdzajacego tozsamosé oraz adres e-mail. Po zatwierdzeniu danych
portal wysyta kod aktywacyjny na podany przez pacjenta adres e-mail. Wprowadzenie i
zatwierdzenie otrzymanego kodu powoduje automatyczne aktywowanie konta pacjenta.
Tak zatozone konto ma status konta tymczasowego. , do momentu jego aktywowania
przez upowaznionego pracownika jednostki, na podstawie wniosku dostarczonego
przez pacjenta. Wniosek drukowany jest bezposrednio po aktywowaniu konta
tymczasowego.

(2%
o

Konto tymczasowe pozwala pacjentowi na przegladanie grafikow  pracy
poszczegdlnych lekarzy oraz pozwala na rezerwacje w danym czasie tylko jednego
terminu wizyty.

—
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Informacja o dokonanej rezerwacji trafia do systemu centralnego, gdzie wizyty z e-




Rejestracji mozna odroznié od pozostatych. Jednoczeénie modul korzysta z definicji
tych samych grafikéw co system centralny.

Pacjent korzystajac z przygotowanej witryny internetowej moze si¢ zalogowaé, wybraé
na podstawie réznych kryteriéw interesujaca go wizytg i zarezerwowac ja.

25.

Funkcja pozwala pacjentowi na wyszukanie wolnych terminéw wizyt wg kryteriow:
lekarza lub poradni, daty wizyty oraz czasu jej trwania (od do). Do wyszukania
najblizszej wolnej wizyty niezbedne jest podanie lekarza lub poradni.

26.

Po wprowadzeniu kryteriow wyszukiwania funkcja wyswietla listg wszystkich wolnych
wizyt spetniajacych kryteria wraz z informacjami o typie wizyty (typy wizyt np.:
prywatna, POZ, medycyna pracy, itp. sa definiowane przez operatora w systemie
centralnym).

Po wybraniu jednego z gtownych kryteriéw (lekarza lub poradni) lista wyboru dla
pozostalych kryteriow zaweza si¢ (np. po wybraniu poradni pediatrycznej w polu lekarz
mamy do wyboru jedynie lekarzy pediatréw).

Po wybraniu terminu z listy funkcja udostepnia ekran, na ktérym ostateczne pacjent
potwierdza wszystkie dane. W przypadku wybrania wizyty prywatnej, pacjent
dodatkowo potwierdza fakt przyjecia do wiadomosci, ze ustuga nie jest refundowana.

Portal udostepnia funkcje umozliwiajaca pacjentowi przestanie za jego posrednictwem
pliku zawierajacego skierowanie (ustandaryzowany plik xml lub skan skierowania).

Funkcja pozwala na zablokowanie mozliwosci rejestracji dla pacjenta z kontem
tymczasowym.

Rejestracja za posrednictwem portalu pacjenta moze zostac ograniczona:
— do wybranych poradni, lekarzy oraz gabinetéw;
— poprzez ustalenie liczby rezerwacji wprowadzanych przez pacjenta;

— poprzez ustalenie liczby dni jakie musza uplynaé pomiedzy kolejnymi
rezerwacjami do tej samej poradni.

32.

Funkcja pozwala na zablokowanie mozliwosci rejestracji za po$rednictwem portalu dla
pacjenta pierwszorazowego w danej poradni.

33.

Funkcja pozwala na okreslenie procentowej puli grafika do wykorzystania przez e-
Rejestracje.

34.

Funkcja pozwala na blokadg rezerwacji dla pacjenta, ktéry nie zjawil si¢ na 3 kolejnych
potwierdzonych wizytach.

35.

Wszyscy pacjenci moga korzystaé z tej samej puli dostepnych termindw z
uwzglednieniem definiowanego przez operatora procentowego podzialu puli grafika na
rejestracje za posrednictwem portalu oraz rejestracji w placoéwce medycznej.

36.

Funkcja umozliwia zdefiniowanie okresu, w jakim pacjent musi potwierdzié
zarezerwowang wizytg (np. wizyty zarezerwowane na 7 dni przed terminem musza by¢é
potwierdzone od 4 do 2 dni przed wizyta, w przeciwnym przypadku rezerwacja jest
anulowana).

37.

Funkcja umozliwia okreslenie terminu (w dniach), w ktérym do pacjenta zostanie
wystane przypomnienie o wizycie.

e-Komunikacja

38.

Aplikacja pozwala na zdefiniowanie automatycznych powiadomien pacjenta o
zblizajgcych sig terminach wizyt oraz innych zdarzeniach medycznych (np. termin
badania, wizyty, informacje o badaniach profilaktycznych) za pomoca 3 kanalow
komunikacji: SMS, e-mail, wiadomosci systemowe dostepne po zalogowaniu do
Portalu pacjenta.

39.

Funkcja pozwala na konfiguracje formatu tresci wiadomosci do wysytki, a w tym
uzycie parametréw: imig i nazwisko pacjenta, numer pacjenta, data wizyty (dd-mm-
YYyy), dzien wizyty (dd), miesiac wizyty (numer w formacie mm lub stownie), rok
wizyty (yyyy), godzina wizyty (HH:mm), nazwa krotka ushugi.

40.

Funkcja pozwala na generowanie wiadomosci tylko dla tych pacjentéw, ktérzy wyrazili
zgodg na ich otrzymywanie. Pacjent, za posrednictwem portalu, ma mozliwosé




zarzadzania zgodami (na wysylanie wiadomosci poprzez e-mail lub SMS).

41. Funkcja zapisuje w bazie danych systemu wszystkie wyslane wiadomosci wraz z datg
ich wygenerowania. Wiadomosci te s3 powiazane z wizyta, ustuga, pacjentem oraz
wykorzystanym szablonem wiadomosci.

42, Funkcja pozwala na okreslenie maksymalnej dlugosci wiadomosci SMS.

43. Funkcja pozwala na generowanie wiadomoéci tylko do tych pacjentow, ktorzy
posiadajg uzupelniony w systemie numer telefonu komoérkowego.

44, Funkcja pozwala na definiowanie niezaleznych szablonéw wiadomogci dla kazdego
typu ustug /porad, z okre§leniem szablonu domysInego.

45. Funkcja pozwala na okre$lanie indywidualnie dla kazdego pacjenta preferowanych
kanaléw komunikacyjnych w przypadku powiadomien o wizytach, badaniach,
zblizajacym sig terminie przyjecia do placéwki wg kolejki oczekujacych, informacjach
0 badaniach profilaktycznych.

46. Funkcja posiada mechanizm kontroli przed ponowna wysyltka tego samego
komunikatu,

47, Funkcja pozwala na okreslenie godziny oraz cykli w dniach, w Jakich pakiety

wiadomosci beda generowane do wysylki.

e-Kolejka oczekujacych

48. Funkcja umozliwia pacjentowi §ledzenie statusu w kolejce oczekujacych zdefiniowanej
w oddziale, poradni, pracowni (e-Kolejka).
49, Pacjent ma mozliwos¢ przegladania kolejek oczekujacych — prowadzonych zgodnie z

wymaganiami NFZ w tym zakresie oraz osobno statuséw i historii pozostatych wizyt.

e-Dokumentacja

50.

Aplikacja pozwala pacjentowi na przegladanie kart wypisowych oraz innych
udostgpnionych pacjentowi dokumentéw za posrednictwem Internetu. Portal obstuguje
wylacznie dokumentacje podpisang podpisem elektronicznym.

51.

Funkcja pozwala na ustalenie okresu, z ktérego dokumentacja bedzie mozliwa do
przegladania za posrednictwem portalu.

2.

Po zalogowaniu pacjent moze wybraé na podstawie roznych kryteriéw (lekarz,
Jednostka wykonujaca) interesujace go dokumenty, odczytaé je oraz wydrukowac.

e-Recepta

53.

Dla pacjentéw przewlekle chorych (i posiadajacych konto stale) funkcja pozwala na
przestanie za posrednictwem portalu ,,zaméwienia” na wystawienie recepty na lek
zwiazany z terapia choroby przewleklej np. w ramach rezerwacji wizyty recepturowe;j.

54.

Funkcja pozwala pacjentowi na wybranie z listy lekéw wypisanych wczesniej tych
pozycji, ktérych dotyczy ,.zaméwienie”.

55.

Po zatwierdzeniu przez pacjenta wybranych lekéw, wykaz ten trafia do lekarza, ktory
podczas wystawiania recepty w czasie wizyty recepturowej, wybiera (bez koniecznosci
wyszukiwania w stowniku) i zatwierdza wg wlasnego uznania leki wskazane przez
pacjenta. Zatwierdzone przez lekarza leki umieszczane sa na recepcie dla pacjenta.
Zwrotnie pacjent otrzymuje informacje o tym, ktére leki zostaly umieszczone na
recepcie.

Rejestracja Mobilna -

56.

Aplikacja jest dostgpna na iOS, Android. Jednolity wyglad aplikacji na wszystkich
trzech platformach oraz wspétpraca z ZSI w czgéci medycznej za pomoca bezpiecznych
ustug sieciowych.

57.

Dostgpny samouczek w formie krétkich filmikéw pokazowych.

58.

Wysoki poziom bezpieczenistwa przy logowaniu poprzez zabezpieczenie hastem. Hasto
musi zawiera¢ od 8 do 30 znakéw, w tym mate i duze litery oraz cyfry (bez polskich
znakéw i znakdw specjalnych).

59.

Wyszukiwanie placéwek medycznych miedzy innymi po nazwie placowki,
miejscowosci, nazwisku lekarza, specjalizacji itp.

60.

Dostgpne informacje o placéwkach medycznych (adres, telefon, lista dostepnych
lekarzy)




61.

Wyszukiwanie najblizszych wolnych terminéw wizyt w konkretnej placowce
medycznej.

62, Na iOS mozliwo$¢ autoryzacji logowania poprzez Touch ID w celu blyskawicznego
logowania.

63. Obstuga funkcjonalno$ci przypominania hasta.

64. Obstuga intuicyjna, nie wymaga przeprowadzenia szkolen z instalaciji oraz obstugi.

65. Mozliwos¢ nawigzania kontaktu telefonicznego z wybrana placéwka bezposrednio z
aplikacji.

66. Mozliwos¢ nawigowania do placéwki poprzez domysIng aplikacje do nawigacji na
urzadzeniu. Automatyczne przekazanie lokalizacji danej jednostki do aplikacji
nawigacyjne;j.

67. Oznaczanie wyszukanych lekarzy jako ,,méj lekarz”. Szybki dostep do terminéw wizyt
.moich lekarzy”.

68. Dostegpne powiadomienia o zblizajacej sie wizycie bez integracji z kalendarzem
dostepnego na urzadzeniu mobilnym.

69. Mozliwosé ustawienia wibracji przy powiadomieniach (opcjonalnie).

70. Dostepne statusy wizyty np. zarezerwowana wizyta, potwierdzona wizyty, odrzucona
wizyta, zrealizowana wizyta.

71. Mozliwosé szybkiego wyszukiwania lekarza, przeglad dostepnych terminéw oraz
umowienie wizyty lekarskiej (ogdlnej i specjalistycznej).

72. Rezerwacja wizyty z wyborem odplatnosci (NFZ, komercyjnie).

73. Dostep do historii wszystkich zarezerwowanych i odbytych wizyt.

74. Dostep do uméwionych wizyt, przeglad informacii zapisanych podczas rezerwacji,
widoczno$¢ statusu wizyty.

73, Mozliwos¢ anulowania zarezerwowanej wizyty. Wprowadzenie informacji o powodzie
anulacji (opcjonalnie).

76. Mozliwos¢ zalozenia konta zdrowotnego pacjenta w hostowanym poza placéwka
portalu z poziomu aplikacji.

77. Prezentacja historii zdarzen medycznych wystepujacych na koncie zdrowotnym

pacjenta.

I Oprogramowanie medyczne na tablety

LP Charakterystyka parametru/funkcjonalnosci (minimalna wymagana warto$¢)

78. Dla pielegniarki

19. Zaoferowane rozwiazanie jest dedykowanym modulem dla urzadzen mobilnych

80. Modul posiada obszar prezentujacy dostepnych w systemie pielegniarki oraz sale.
Wybdr pielggniarki i Sali powoduje zawezenie listy wyboru do pacjentow
znajdujacych si¢ na tej Sali

81. W zakresie prezentacji danych pacjenta system prezentuje dane : identyfikacyjne
Pacjenta, zdjecie, wiek,

82. Bezposrednio z systemu mozliwe jest zlecanie lekéw, badan

83. System dziala w oparciu o platform¢ Windows 8.1 lub réwnowazna

84. Mozliwos¢ zdefiniowania wielu polgczen do ustugi Web Service.

85. Mozliwos¢ pracy w trybie szkoleniowym, bez dostepu do bazy danych.

86. Modut umozliwia zalogowanie sie do modutu z podaniem nazwy operatora oraz hasta
zdefiniowanymi w systemie HIS.

| 87 Modul uwzglednia konfiguracje uprawnien operatoréw zdefiniowana w systemie HIS.

88. Mozliwos¢ wyboru pracownika prowadzacego obchdd na oddziale.

89. Mozliwosé wyboru oddziatu.

90. Minimalny zakres informacji jaki powinna zawiera¢ lista wyboru pracownika to:




- Imig, nazwisko pracownika,
— Zdjecie pracownika,
—  Tytul naukowy
—  Grupa zawodowa.

91. Minimalny zakres informacji jaki powinna zawiera¢ lista wyboru oddziatu to:
— Nazwa oddziatu,
—  Ordynator
—  Aktualne oblozenie.
92. Modut umozliwia wybér pracownika oraz oddzialu zgodnie z zasobami przypisanymi
do zalogowanego operatora.
93. Minimalny zakres informacji o pacjencie jaki powinno zawieraé okno z pomiarami:
— Imig i nazwisko
— Zdjgcie
- Wiek
94. Modut umozliwia bezpoérednie przejscie do strony pacjenta
95. Minimalny zakres informacji jaki powinna zawiera¢ strona pacjenta to:
— Dane podstawowe:
= Imie, Nazwisko,
Wiek,
Data urodzenia,
Miejscowos¢ i wojewddztwo zamieszkania,
Obywatelstwo,
Stan cywilny,
Liczba dzieci,
Wyksztalcenie,
Status spoteczny,
Zrédto utrzymania,
Sposdb zamieszkania,
Stopien niepetnosprawnosci,
Ubezwlasnowolnienie,
Rok pierwszego przyjecia do szpitala psychiatrycznego,
—  Wartosci ostatnich danych pomiarowych,
—  Wykresy danych pomiarowych,
96. Mozliwos¢ wyswietlenia okna z wykresem konkretnego pomiaru
97. Mozliwos¢ wyboru zakresu danych do wykresu danych pomiarowych: ostatni miesiac,
6 ostatnich miesi¢cy, bez ograniczen
98. Mozliwos¢ przegladu danych pomiarowych w postaci tabelarycznej w zakresie: data i
godzina zarejestrowania pomiaru, warto$¢ pomiaru, uwagi.
99. Mozliwos¢ wyswietlenia wszystkich pacjentéw na oddziale jak réwniez w podziale na
sale
100. Minimalny zakres informacji jaki powinna zawiera¢ strona przegladu obtozenia
oddziahu:
— Nazwa oddziatu,
— Data wraz z godzing
— Lista pacjentow
101. Modut umozliwia wybor Sali
102. Modut umozliwia rejestracje pomiaréw pacjenta w zakresie:

— Temperatura,




— Cisnienie,

— Tetno,
— Oddech,
— Saturagja,
— Glikemia,
— Diureza,
- Waga,
- Wazrost,
—  Ocena bo6lu,
— Obwdd brzucha.
103. Modut umozliwia rejestrowanie wielu pomiaréw tego samego typu w dobie
104. Modut umozliwia edycje zarejestrowanego pomiaru w minimalnym zakresie:
— Godzina
- Wartosé
105. Modut umozliwia prezentacje wartoéci granicznych pomiaru temperatury
106. Modut umozliwia usuniecie pomiaru.
107. Modut umozliwia graficzna prezentacje pomiaru skala bélu.
108. Modut umozliwia zmiang precyzji rejestrowanych pomiaréw wagi, wzrostu oraz
obwodu brzucha
109. Modut umozliwia grupowe (dla wielu pacjentow Jjednoczeénie) rejestrowanie
parametrow
110. Modut umozliwia przegladanie zarejestrowanych pomiaréw do 14 dni wstecz od daty
aktualnej
111. Modut umozliwia zaznaczenie wszystkich pacjentdw bedacych na Sali / oddziale.
112. Modut umozliwia rejestracje formularzy, wywiadéw oraz obserwacji
113. Minimalny zakres informacji jaki powinna zawiera¢ lista dokumentow:

— Kategorie dokumentacji
—  List¢ dokumentéw do dodania (nazwa oraz skrot)
— List¢ dokumentéw zarejestrowanych

— Mozliwos¢ zmiany daty w celu przegladania zarejestrowanych dokumentéw z
poprzednich dni.

114. Minimalny zakres informacji o dokumencie zarejestrowanym:
— Dane pracownika rejestrujacego

— Czas rejestracji

—  Typ dokumentu

— Nazwa
115. Modut umozliwia przegladania dokumentéw z calej hospitalizacji pacjenta
116. Moduf umozliwia wypetnienie formularza HTML oraz zapisanie go.
117. Modut umozliwia dodanie obserwacji pielegniarskiej w formie tekstowej oraz
zapisanie jej.
118. Minimalny zakres informacji jakie powinna zawieraé strona formularza oraz
obserwacji:
— Nazwa

— Pracownik rejestrujacy

| — Datarejestracji
— Tres¢ formularza HTML
— Aktualna godzina

119. Modut umozliwia podglad, poprawe oraz usuniecie zarejestrowanych dokumentéw. | /’, 7'
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120.

Modut umozliwia podpisanie elektroniczne zarejestrowanych dokumentdow.

121].

Modut umozliwia realizacj¢ podan zlecen na leki pobranych z systemu aptecznego

122.

Minimalny zakres informacji jakie powinna zawiera¢ strona realizacji podan:
— Nazwg oddziatu
— Datg oraz godzing
— Lista pacjentow (imig i nazwisko, zdjecie, wiek)
— Listg filtrow podan lekéw wzgledem czasu oraz drogi podania
—  Listg filtrow podan wzgledem statusu podania
— Liste podan lekow

Minimalny zakres informacji jaki powinna posiadaé lista filtrow:
— Nazwa
— Godzina od
- Godzina do

124,

Modut umozliwia definiowanie filtréw wzgledem godziny oraz drogi podania

125.

Minimalny zakres informacji jakie powinno posiadaé okno do definiowania filtrow
zawiera:

— Nazwe filtra
— Datg i godzing poczatkowa podania
— Datg i godzing konicowa podania
— Listg drog podania lekéw do wyboru

126.

Modut umozliwia edycj¢ oraz usuniecie filtréw podan

127.

Modut umozliwia wy$wietlenie listy podan poprzez zastosowanie filtréw;
— Pacjent / Pacjenci
— Droga podania
— Godzina od
— Godzina do
— Status

128.

Minimalna ilo$¢ informacji jakie zawiera lista podan to:
— Imig i nazwisko pacjenta

— Graficzne oznaczenie status podania zgodne z graficzng interpretacja filtréw
statuséw podan

— Godzina podania

— Nazwa leku

— Dawka zlecona

— Dawka wydana

— Droga podania

129.

Modut umozliwia zaznaczenie kilku oraz wszystkich pacjentéw w celu wyswietlenia
ich podan na leki

130.

Modut umozliwia zaznaczeniu wielu podar lub wszystkich widocznych podar i
wykonania jednej z akeji:
— Podanie
— Odrzucenie
—  Wycofanie
— Nie zrealizowanie

131.

Dla lekarza

132.

Zaoferowane rozwigzanie jest dedykowanym modutem dla urzadzen mobilnych

133.

| Modut posiada obszar prezentujacy dostepnych w systemie lekarzy oraz sale. Wybor




poszczegblnego lekarza i Sali powoduje zawezenie listy wyboru do pacjentéw
znajdujacych si¢ na tej Sali

134. W zakresie prezentacji danych pacjenta system prezentuje dane : identyfikacyjne
Pacjenta, zdjecie, wiek,
133. Bezposrednio z systemu mozliwe jest zlecanie lekéw, badan
136. System dziata w oparciu o platforme¢ Windows 8.1 lub réwnowazna
137. Mozliwos¢ zdefiniowania wielu polaczen do ustugi Web Service.
138. Modut zapamigtuje nazwe ostatnio zalogowanego operatora.
139. Mozliwosé pracy w trybie szkoleniowym, bez dostepu do bazy danych.
140. Modut umozliwia zalogowanie si¢ do modutu z podaniem nazwy operatora oraz hasta
zdefiniowanymi w systemie HIS.
141. Modut uwzglednia konfiguracje uprawnier operatoréw zdefiniowana w systemie HIS.
142. Mozliwos¢ wyboru pracownika prowadzacego obchéd na oddziale.
143. Mozliwosé wyboru oddziatu.
144, Minimalny zakres informacji jaki powinna zawiera¢ lista wyboru pracownika
prowadzacego obchdd to:
— Imig, nazwisko pracownika,
—~ Zdjecie pracownika,
—  Tytul naukowy,
— Grupa zawodowa.
145. Minimalny zakres informacji jaki powinna zawieraé lista wyboru oddziatu to:
— Nazwa oddziatu,
—  Ordynator,
— Aktualne oblozenie.
146. Modut umozliwia wybér pracownika prowadzacego obchdd oraz oddziatu zgodnie z
zasobami przypisanymi do zalogowanego operatora.
147. Mozliwo$¢ przegladu aktualnego stanu oblozenia wszystkich sal oddziatu na jednej
stronie.
148. Minimalny zakres informacji jaki powinna zawieraé strona przegladu oblozenia
oddziatu to:
— Nazwa oddziatu,
— Aktualna liczba pacjentéw na oddziale,
— Nr Salj,
— Imig, nazwisko pacjenta,
—  Miejscowos¢ i wojewddztwo zamieszkania pacjenta,
— Wiek pacjenta,
— Rozpoznanie z przyjecia lub z ks. glownej,
— Dzien pobytu pacjenta na oddziale.
149. Mozliwos¢ od$wiezenia danych z poziomu strony przegladu obtozenia sal na oddziale.
150. Modut umozliwia wybér pacjenta poprzez bezposrednie wskazanie, wyszukanie za

pomoca kodu wprowadzonego recznie lub zeskanowanie numeru opaski pacjenta

Modut umozliwia przeglad wprowadzonych danych pomiarowych w zakresie:
—  Temperatura,

- Waga,

— Ciénienie,

— Saturacja,

—  Wzrost,

— Tetno,

—  Glikemia,




- Wspotczynnik BMI,

— Oddech
—  Ocena bélu
— Diureza
L51. Minimalny zakres informacji jaki powinna zawierag strona pacjenta to:
— Dane podstawowe:
= Imie, Nazwisko,
Wiek,
Data urodzenia,
Miejscowosc i wojewodztwo zamieszkania,
Obywatelstwo,
Stan cywilny,
Liczba dzieci,
Wyksztatcenie,
Status spoteczny,
Zrédlo utrzymania,
Sposdb zamieszkania,
Stopien niepetnosprawnosci,
Ubezwiasnowolnienie,
Rok pierwszego przyjecia do szpitala psychiatrycznego,
- Rozpoznanie z przyjecia lub z ks. glownej,
— Dazien pobytu pacjenta na oddziale,
— Wartosci ostatnich danych pomiarowych,
- Wykresy danych pomiarowych,
— Wyniki badan laboratoryjnych i diagnostycznych wykonanych w ramach
pobytu,
— Lista zrealizowanych podan lekéw w ramach pobytu,
— Lista zarejestrowanych wywiad6w i badan przedmiotowych.
— Lista zrealizowanych konsultacji lekarskich

152. Mozliwo$é przejscia bezpoérednio ze strony pacjenta do strony karty zlecen.

153. Mozliwosé¢ przejscia bezposrednio ze strony pacjenta do strony zarejestrowanych
zdarzen medycznych.

154, Mozliwos¢ przejscia bezposrednio ze strony pacjenta w szezegdly wybranego wykresu
pomiaru.

155. Mozliwos¢ przejscia bezposrednio ze strony pacjenta do strony z historia wynikéow
wybranego badania laboratoryjnego lub diagnostycznego.

156. Mozliwos¢ przejscia bezposrednio ze strony pacjenta do przegladu wybranego
wywiadu i badania przedmiotowego.

157. Mozliwos¢ przegladania innych zarejestrowanych wywiadéw, obserwacji czy badan
przedmiotowych bez koniecznosci powrotu do list wszystkich zarejestrowanych
dokumentow

158. Mozliwos¢ taczenia wykreséw dwoch réznych wielkosci pomiarowych.

159. Mozliwos¢ wyboru zakresu danych do wykresu danych pomiarowych: ostatni miesiac,
6 ostatnich miesigcy, bez ograniczen

160. Mozliwosé przegladu danych pomiarowych w postaci tabelarycznej w zakresie: data i
godzina zarejestrowania pomiaru, warto$é pomiaru, uwagi.

161. Mozliwos¢ zestawienia wynikow parametréw tego samego badania z warto$ciami
historycznymi.

162, Mozliwos¢ przegladania zdarzen medycznych pacjenta w sposob chronologiczny:




— wyniki badan laboratoryjnych i diagnostycznych,
— podane leki,

— zarejestrowane pomiary,

— wprowadzone wywiady i badania przedmiotowe
— zrealizowane konsultacje

163. Mozliwos¢ rejestracji zlecen na badania laboratoryjne / diagnostyczne, zlecenie
przejmuje elektronicznie odpowiedni modut.
164. Mozliwosé przegladania obrazéw (format pogladowy) dotaczonych do wynikéw badan
diagnostycznych
165. Mozliwo$¢ rejestracji zlecen na badania laboratoryjne / diagnostyczne w minimalnym
zakresie informacji:
— Lekarz zlecajacy,
— Tryb realizacji zlecenia (Normalne, dyzurowe, Cito),
— Lista badan do wykonania,
— Rozpoznanie z ksiggi oddzialowej pobytu pacjenta
— Dodatkowe uwagi, opis zlecenia.
166. Mozliwos¢ zlecenia wielu badan laboratoryjnych i diagnostycznych jednoczesnie.
167. Automatyczne rozdzielenie zlecen na badania laboratoryine od badar diagnostycznych.
168. Mozliwos¢ wyszukiwania badan w stowniku wg fragmentu skrétu i nazwy badania bez
wzgledu na wielko$é liter.
169. Mozliwosé wyszukiwania badan w stowniku wg pierwszej litery nazwy badania bez
koniecznosci jej wprowadzania.
170. Modut umozliwia przeglad wynikow badar laboratoryjnych / diagnostycznych
pacjenta z minimalnym zakresem informacji:
— Data zlecenia,
— Data planowana wykonania zlecenia,
— Lekarz zlecajacy,
—  Skréty i nazwy zleconych badan,
— Tryb realizacji zlecenia (Normalne, dyzurowe, Cito).
171. Mozliwos¢ wybrania materiatu badanego powigzanego z badaniem
172. Mozliwos¢ blokady modyfikacji zlecenia przyjetego do realizacji przez laboratorium /
pracownig¢ diagnostyczna
173. Automatyczne podpowiadanie lekarza zlecajacego zgodnie z lekarzem wybranym jako
przeprowadzajacy obchdd.
174. Mozliwos¢ automatycznego zatwierdzenia zlecenia diagnostycznego.
1.75. Mozliwos¢ automatycznego wyslania zlecenia diagnostycznego do zewngtrznego
systemu za pomocg protokotu HL7.
176. Mozliwos¢ usunigcia / zmiany danych zlecenia.
177. Modut umozliwia rejestrowanie zlecen na leki i srodki medyczne — zlecenie przejmuje
odpowiedni modut
178. Mozliwos¢ zlecania badan z pakietéw (uzytkownika, oddzialowych, ogélnych)
179. Modut umozliwia rejestrowanie zlecen na leki z minimalnym zakresem informacji:

— Lekarz zlecajacy,
— Zlecany lek (wybodr ze stownika),
— Dawkowanie (godzinowe, opisowe, dorazne, dzienne),
— Oznaczenie do podania w trybie CITO,
— Oznaczenie leku ,,na ratunek™,
— Oznaczenie leku spoza apteczki oddziatowej (np. lek pacjenta),

— Rozpoznanie z ksiggi oddziatowej pobytu pacjenta /l ]




— Oznaczenie leku ,,bez kontynuacji”.
— Uwag do podania.

180. Modut umozliwia odnotowanie tzw. lekéw pacjenta (lekéw spoza apteczki
oddziatowej).
181. Mozliwos¢ wyboru najczesciej wybieranych dawkowan
182. Mozliwos$¢ wyboru schematéw godzinowych podan lekéw
183. Modut umozliwia kontynuacje na dzien nastepny zleceri nadal obowiazujacych.
184. Modut umozliwia kontynuacj¢ wielu lub wszystkich nadal obowiazujacych zlecen na
leki
185. Modut umozliwia zmiane dawkowania leku .
186. Modut umozliwia zmiang sposobu podawania leku .
187. Mozliwos¢ usunigcia / zmiany danych zlecenia.
188. Modut wyréznia zlecenia do zrealizowanie w trybie CITO.
189. Strona przegladu zlecen na leki zawiera zlecenia z poprzedniej doby oraz z doby
aktualnej.
190. Modut umozliwia przeglad zleceri na leki z minimalnym zakresem informacji:
— Nazwy zleconych lekdw,
— Nazwy miedzynarodowe lekow,
— Posta¢ leku,
— Dawka leku,
— Ilos¢ w opakowaniu
—  Sposéb dawkowania.
191. Mozliwos¢ wyszukiwania lekéw w stowniku wg fragmentu nazwy leku bez wzgledu
na wielkos¢ liter.
192. Mozliwos¢ wyszukiwania lekéw w stowniku wg pierwszej litery nazwy leku bez
koniecznosci jej wprowadzania.
193. Automatyczne podpowiadanie jednostki leku jesli taka zostata okreslona na karcie
towaru w odpowiednim module.
194, Automatyczne podpowiadanie sposobu podania leku jesli taki zostat okreslony na
karcie towaru w odpowiednim module.
195. Automatyczne podpowiadanie lekarza zlecajgcego zgodnie z lekarzem wybranym jako
przeprowadzajacy obchdd.
196. Modut umozliwia podpis cyfrowy zlecen na leki, badania oraz konsultacje
197. Modulu umozliwia dodanie, edycje oraz usuniecie zlecenia na konsultacje lekarska.
198. Modut umozliwia rejestracje zlecen na konsultacje z minimalnym zakresem informacji:
e  Typ konsultacji
e Oddzial konsultujacy
e Pracownik konsultujgcy
e Data preferowana
e Czy konsultacja pilna
e Rozpoznanie z ksiegi oddzialowej pobytu pacjenta
e Opis zlecenia
199. Modut umozliwia wykonanie zdjgcia za pomoca aparatu w urzadzeniu czy zapis
notatki tekstowej w formie pliku, ktéry zostaje zalaczony do dokumentacji pacjenta.
200. Modut umozliwia podglad aktualnej godziny na kazdej ze stron widocznych w

aplikacji




III Chmura obliczeniowa

1. | Wykonawca wynajmie zamawiajacemu na czas zaproponowanej gwarancji chmure
obliczeniowa w zakresie umozliwiajagcym umieszczenie oraz uruchomienie w niej
bezpiecznej kopii zamawianego systemu.

2. | Fizyczne serwery chmury obliczeniowej musza by¢ zlokalizowane na terenie Polski.

3. | Chmura powinna umozliwi¢ uruchomienie serwera wirtualnego o nastepujacych
parametrach:
e wielko$¢ powierzchni dyskowej nie moze by¢ mniejsza niz dwa terabajty
e pami¢é RAM minimum 8 GB
* Procesor o mocy minimalnej odpowiadajace]j procesorowi czterordzeniowy
taktowanemu 3100MHz.

4. | Wykonawca zapewni stale bezpieczne, szyfrowane polaczenie VPN oparte o state IP do
serwera zlokalizowanego w chmurze uwzgledniajac, Ze obecnie urzadzenie brzegowe sieci
szpitala to router Mikrotik z systemem RouterOS.

IV Specyfikacja oprogramowania baz danych

1. Serwer bazy danych (1)

LP Charakterystyka parametru/funkcjonalnosci (minimalna wymagana warto$¢)

1 Licencja na nieograniczong iloé¢ uzytkownikow

2 Dostgpnosé oprogramowania na wspélczesne 64-bitowe platformy Unix (HP-UX dla
procesoréw PA-RISC i Itanium, Solaris dla procesoréw SPARC i Intel/AMD, IBM AIX),
Intel/AMD Linux 32-bit i 64-bit, MS Windows 32-bit i 64-bit.

3 Identyczna funkcjonalnos¢ serwera bazy danych na ww. platformach

4 Niezaleznos¢ platformy systemowej dla oprogramowania klienckiego / serwera
aplikacyjnego od platformy systemowej bazy danych

5 Mozliwos¢ przeniesienia (migracji) struktur bazy danych i danych pomiedzy ww.
platformami bez koniecznosci rekompilacji aplikacji badz migracji $rodowiska
aplikacyjnego

6 Dopuszeza sig wykorzystanie bazy danych tylko do pracy z aplikacjami ZSI jednego
producenta

7 W przypadku wykorzystania niekomercyjnej bazy danych do oferty nalezy zalaczy¢
oswiadczenie o przejeciu odpowiedzialnosci za ew. utrate danych w ramach awarii bazy
danych




2. Serwer bazy danych (2)

LP

Charakterystyka parametru/funkcjonalnosci (minimalna wymagana wartos¢)

Licencja do 10 uzytkownikéw

[§e]

Dostgpnos¢ oprogramowania na wspolczesne 64-bitowe platformy Unix (HP-UX dla
procesorow PA-RISC i Itanium, Solaris dla procesoréw SPARC i Intel/AMD, IBM
AIX), Intel/AMD Linux 32-bit i 64-bit, MS Windows 32-bit i 64-bit.

3 Identyczna funkcjonalnos¢ serwera bazy danych na ww. platformach

4 Niezaleznos¢ platformy systemowej dla oprogramowania klienckiego / serwera
aplikacyjnego od platformy systemowej bazy danych

5 Mozliwos¢ przeniesienia (migracji) struktur bazy danych i danych pomiedzy ww.
platformami bez koniecznosci rekompilacji aplikacji badz migracji $rodowiska
aplikacyjnego

6 Dopuszcza si¢ wykorzystanie bazy danych tylko do pracy z aplikacjami ZSI jednego
producenta

7 W przypadku wykorzystania niekomercyjnej bazy danych do oferty nalezy zalaczyc

oswiadczenie o przejeciu odpowiedzialnosci za ew. utrate danych w ramach awarii bazy
danych

V. Specyfikacja Sprzetu

1. Serwer bazy danych wraz z oprogramowaniem i wyposazeniem
: Charakterystyka parametru/funkcjonalnosci faramel Inulcia
Parametr/funkcja il A oferowany/a przez
(minimalna wymagana warto$¢)
Wykonawce
Pochodzenie Urzadzenie pochodzace z kanatu dystrybucji
autoryzowanego przez producenta i
przeznaczone do sprzedazy w Polsce
Stan Urzadzenie fabrycznie nowe

Obudowa serwera | Obudowa RACK o wysokosci maksymalnie 2U

do instalacji w standardowej szafie RACK 197,
wyposazona w szyny i rami¢ na kable.
Dodatkowy przedni panel zamykany na klucz,
chroniacy dyski twarde przed nieuprawnionym
wyjeciem z serwera.

Plyta gléwna Plyta gléwna z mozliwoscia zainstalowania do

dwéch procesoréw. Plyta gléwna musi by¢ za-
projektowana przez producenta serwera i trwale
oznaczona w procesie produkeji jego znakiem
firmowym.

Chipset Dedykowany przez producenta procesora do
pracy w serwerach dwuprocesorowych
Procesor Jeden procesor minimum o$miordzeniowy

dedykowany do pracy w serwerach
zaprojektowany do pracy w ukfadach




dwuprocesorowych. Taktowany minimum
1900MHz. Obstuga technologii wirtualizacji. W
przypadku zaoferowania procesora
rownowaznego Zamawiajacy zastrzega sobie, iz
w celu sprawdzenia poprawnosci
przeprowadzenia testow oferent musi
dostarczy¢ zamawiajacemu oprogramowanie
testujgce, oba réwnowazne pordéwnywalne
zestawy oraz doktadny opis uzytych testéw
wraz z wynikami w celu ich sprawdzenia w
terminie nie dluzszym niz 3 dni od otrzymania
zawiadomienia od zamawiajgcego.

(test SPE-Cint_rate_base2006 dostepny na
stronie internetowej www.spec.org )

RAM Min. 32 GB RDIMM, 2133MT/s, DDR4
Zabezpieczenia ECC
amieci RAM
Kontroler RAID Wbudowany sprzgtowy kontroler macierzy
dyskowej. Obstugiwane poziomy RAID:
0,1,5,10,50
Dyski twarde Mozliwos¢ instalacji dyskow SATA, SAS, SSD.

Zainstalowane dyski :

- 6 dyskéw 300GB 10K RPM SAS 12 Gbps
skonfigurowane fabrycznie w RAID 1 +0 z
mozliwoscig wymiany podczas pracy (Hot Plug)
- 2 dyski 2TB 7200 RPM SATA

Interfejsy sieciowe

Minimum 4 porty typu 10/100/1000 RJ-45
wbudowane na plycie gléwne;j.

Karta graficzna

Whbudowana

Naped optyczny

DVD+/-RW

Modut zarzadzania

Dedykowany modut do zarzadzania,
monitorowania i diagnostyki

Zasilacz

Redundantne minimum 2x490W kazdy wraz z
kablami zasilajacymi (Hot-Plug)

Gwarancja

Gwarancja 3 lata typu On-Site

Porty

6 x USB 2.0 z czego 2 na przednim panelu
obudowy, 2 na tylnym panelu obudowy i dwa
wewnetrzne, VGA

Video

Zintegrowana karta graficzna, umozliwiajaca
rozdzielezos¢ min. 1280x1024.

Wirtualizatory

Wspétpraca z minimum: Citrix® XenServer®
Microsoft® Hyper-V® Microsoft® Windows
Server® 2012 z funkcja Hyper-V® VMware
vSphere ESXi

Diagnostyka

Panel LCD umieszczony na froncie obudowy,
umozliwiajacy wyé$wietlenie informacji o stanie
procesora, pamieci, dyskow, BIOS u, zasilaniu
oraz temperaturze.

Bezpieczenstwo

Zintegrowany z plyta gléwna modut TPM

Oprogramowanie
systemowe serwera

System operacyjny umozliwiajacy:

- instalacje medycznego oprogramowania
aplikacyjnego wykorzystywanego aktualnie
przez Zamawiajacego (program KS-MEDIS,




KS-SOMED, KS-ASW, KS-PPS) wraz z
oprogramowaniem bazodanowym, ktére jest
niezbedne do pracy ww. programow

- podiaczenie do serwera 90 klientow
(urzadzen)

Certyfikaty

Serwer musi by¢ wyprodukowany zgodnie z
normg ISO-9001 oraz ISO-14001. Deklaracja
CE.

Warunki gwarancji

Minimum 36 miesiecy gwarancji z czasem
reakcji serwisu do nastgpnego dnia roboczego
od czasu zgloszenia awarii, $wiadczona w
miejscu instalacji sprzetu.

Dokumentacja
uzytkownika

Dokumentacja serwera w jezyku polskim lub
angielskim dostgpna w wersji drukowanej lub
elektronicznej. Mozliwo$¢ sprawdzenia
konfiguracji sprzetowej serwera oraz warunkow
gwarancji po podaniu numeru seryjnego
bezposrednio na stronie internetowej u
producenta serwera lub telefonicznie u
producenta lub jego przedstawiciela.

2. Serwer bazy danych Portal Pacjenta

; Charakterystyka parametru/funkcjonalnosci Fatameln ool
Parametr/funkcja i i oferowany/a przez
(minimalna wymagana wartos¢)
Wykonawce
Pochodzenie Urzadzenie pochodzace z kanatu dystrybucji
autoryzowanego przez producenta i
przeznaczone do sprzedazy w Polsce
Stan Urzadzenie fabrycznie nowe

Obudowa serwera

Obudowa RACK o wysokosci maksymalnie 2U
do instalacji w standardowej szafie RACK 197,
wyposazona w szyny i ramie na kable.
Dodatkowy przedni panel zamykany na klucz,
chronigcy dyski twarde przed nieuprawnionym
wyjeciem z serwera.

Plyta gtowna

Plyta glowna z mozliwoscig zainstalowania do
dwach procesordow. Plyta gléwna musi by¢ za-
projektowana przez producenta serwera i trwale
oznaczona w procesie produkeji jego znakiem
firmowym.

Chipset Dedykowany przez producenta procesora do
pracy w serwerach dwuprocesorowych
Procesor Jeden procesor minimum czterordzeniowy

dedykowany do pracy w serwerach
zaprojektowany do pracy w uktadach
dwuprocesorowych. Taktowany minimum
3100MHz. Obstuga technologii wirtualizacji. W
przypadku zaoferowania procesora
réwnowaznego Zamawiajacy zastrzega sobie, iz
w celu sprawdzenia poprawnosci
przeprowadzenia testow oferent musi




dostarczy¢ zamawiajgcemu oprogramowanie
testujace, oba rOwnowazne poréwnywalne
zestawy oraz dokladny opis uzytych testow
wraz z wynikami w celu ich sprawdzenia w
terminie nie dtuzszym niz 3 dni od otrzymania
zawiadomienia od zamawiajgcego.

(test SPE-Cint_rate_base2006 dostepny na
stronie internetowej www.spec.org )

RAM Min. 8 GB UDIMM, 1600MT/s, DDR3
Zabezpieczenia ECC
amieci RAM
Kontroler RAID Whbudowany sprzetowy kontroler macierzy
dyskowej. Obstugiwane poziomy RAID:
0,1,5,10,50
Dyski twarde Mozliwos¢ instalacji dyskéw SATA, SAS, SSD.

Zainstalowane dyski :
- 2 dyski 2TB 7200 RPM SATA

Interfejsy sieciowe

Minimum 2 porty typu 10/100/1000 RJ-45
wbudowane na plycie gtowne;j.

Karta graficzna

Whbudowana

Naped optyczny

DVD+/-RW

Modutl zarzadzania

Dedykowany modut do zarzadzania,
monitorowania i diagnostyki

Zasilacz

Redundantne minimum 2x250W kazdy wraz z
kablami zasilajacymi (Hot-Plug)

Gwarancja

Gwarancja 3 lata typu NBD

Porty

6 x USB 2.0 z czego 2 na przednim panelu
obudowy, 2 na tylnym panelu obudowy i dwa
wewnetrzne, VGA

Video

Zintegrowana Karta graficzna, umozliwiajaca
rozdzielczosé min. 1280x1024.

Wirtualizatory

Wspdlpraca z minimum: Citrix® XenServer®
Microsoft® Hyper-V® Microsoft® Windows
Server® 2012 z funkcja Hyper-V® VMware
vSphere ESXi

Diagnostyka

Panel LCD umieszczony na froncie obudowy,
umozliwiajacy wyswietlenie informacji o stanie
procesora, pamig¢ci, dyskow, BIOS u, zasilaniu
oraz temperaturze.

Bezpieczenstwo

Zintegrowany z piyta gtéwna modut TPM

Oprogramowanie
systemowe serwera

System operacyjny umozliwiajacy:

- instalacj¢ medycznego oprogramowania
aplikacyjnego wykorzystywanego aktualnie
przez Zamawiajacego (program KS-ADMED)
wraz z oprogramowaniem bazodanowym, ktére
Jjest niezbedne do pracy ww. programu

- podiaczenie do serwera 10 klientéw
(urzadzeni)

- podlaczenie do serwera 5 uzytkownikéw do
pracy w sesjach terminalowych

Certyfikaty

Serwer musi by¢ wyprodukowany zgodnie z
normg ISO-9001 oraz ISO-14001. Deklaracja
CE.

Warunki gwarancji

Minimum 36 miesigcy gwarancji z czasem




reakcji serwisu do nastgpnego dnia roboczego
od czasu zgloszenia awarii, Swiadczona w
miejscu instalacji sprzetu.

Dokumentacja
uzytkownika

Dokumentacja serwera w jezyku polskim lub
angielskim dost¢pna w wersji drukowanej lub
elektronicznej. Mozliwo$¢ sprawdzenia
konfiguracji sprzgtowej serwera oraz warunkow
gwarancji po podaniu numeru seryjnego
bezposrednio na stronie internetowej u
producenta serwera lub telefonicznie u
producenta lub jego przedstawiciela.

3. Stanowisko mobilne (Tablet)

P i Charakterystyka parametru/funkcjonalnosci RARICT T cp)
arametr/funkcja (Minimaln wmAcana WARoSE) oferowany/a przez
= Wykonawce
Pochodzenie Urzadzenie pochodzace z kanatu dystrybucji
autoryzowanego przez producenta i
przeznaczone do sprzedazy w Polsce
Stan Urzadzenie fabrycznie nowe
Typ W ofercie wymagane jest podanie modelu,
symbolu oraz Producenta
Ekran Przekatna ekranu minimum 107, umozliwiajaca
rozdzielczo$¢ min. 1280x800 w trybie IPS
RAM Minimum 2 GB
Dysk Minimum 16 GB
Kamera Rozdzielczos¢ minimum 8Mpix z autofocusem
Lacznosé WiFi 802.11 bgn, bluetooth, AGPS
Zlacza czytnik kart pamigci, wyjscie sluchawkowe,
microUSB
Bateria Czas pracy na baterii minimum 20 godzin
Rozszerzenia E-Kompas, zyroskop, akcelerometr
sprzetowe
System operacyjny | System operacyjny umozliwiajacy instalacje
»Oprogramowanie medyczne na tablet”
dostarczanego w ramach realizacji zaméwienia
Gwarancja Minimum 12 miesiecy
4. Zestaw komputerowy komplet
a. Komputer
! ol Parametr/funkecja
Parametr/funkcia Charakte_r)istyka parametru/funkq213alnosc| oferowany/a przez
(minimalna wymagana warto$¢) Wykonawce
Pochodzenie Urzadzenie pochodzace z kanatu dystrybucji
autoryzowanego przez producenta i
przeznaczone do sprzedazy w Polsce
Stan Urzadzenie fabrycznie nowe
Procesor Procesor o wydajnosci minimum Intel G3260

lub wickszej

i

N




RAM Minimum 8§ GB

Dysk SSD Minimum 256 GB
Karta graficzna Whbudowana

Naped optyczny DVD+/-RW

Gwarancja Gwarancja 3 lata typu NBD

Video Zintegrowana karta graficzna

Akcesoria w Klawiatura USB, petnowymiarowa w ukladzie
Zestawie US-QWERTY, polskie znaki zgodne z uktadem

MS Windows ,,polski programistyczny”, mysz
USB

System Operacyjny

Obstugujacy aplikacje medyczng (pozwalajacy
na jej instalacje, uruchamianie i dziatanie bez
zastosowania dodatkowego oprogramowania)
Umozliwiajacy prace w domenie (podigczenie
do domeny i dzialanie w jej strukturze bez
potrzeby stosowania dodatkowego
oprogramowania)

Zasilacz

Zasilacz pracujacy w sieci 230V 50/60Hz

Warunki gwarancji

Minimum 36 miesiecy gwarancji z czasem
reakcji serwisu do nastepnego dnia roboczego
od czasu zgloszenia awarii, Swiadczona w
migjscu instalacji sprzgtu.

Dokumentacja Dokumentacja serwera w jezyku polskim lub

uzytkownika angielskim dostgpna w wersji drukowanej lub
elektronicznej. Mozliwo$¢ sprawdzenia
konfiguracji sprzetowej serwera oraz warunkow
gwarancji po podaniu numeru seryjnego
bezposrednio na stronie internetowej u
producenta serwera lub telefonicznie u
producenta lub jego przedstawiciela.

b. Monitor

Pochodzenie Urzadzenie pochodzace z kanatu dystrybucji
autoryzowanego przez producenta i
przeznaczone do sprzedazy w Polsce

Stan Urzadzenie fabrycznie nowe

Technologia LCD

Przekatna ekranu 21"

Rozdzielczosé 1920x1080

Wspélezynnik 16:9

proporcji

Gniazda DVI-D, Dlub

Warunki gwarancji | Minimum 36 miesiecy

Dokumentacja Dokumentacja serwera w jezyku polskim lub

uzytkownika angielskim dostepna w wersji drukowanej lub
elektronicznej. Mozliwos¢ sprawdzenia
konfiguracji sprzgtowej serwera oraz warunkow
gwarancji po podaniu numeru seryjnego
bezposérednio na stronie internetowej u
producenta serwera lub telefonicznie u
producenta lub jego przedstawiciela.

Inne Monitor musi by¢ wyprodukowany przez tego

samego producenta ktory wyprodukowat
komputer




5. Macierz / system backup

p i Charakterystyka parametru/funkcjonalnos$ci b
arametr/funkcja (inimalnawymaganawartose) oferowany/a przez
i Wykonawce
A. Maciez
Pochodzenie Urzadzenie pochodzace z kanatu dystrybucji
autoryzowanego przez producenta i
przeznaczone do sprzedazy w Polsce
Stan Urzadzenie fabrycznie nowe
Obudowa RACK
Ilo$é portow Minimum 8 zatok
dyskow
Dyski twarde Obstugiwane dyski SATAII/SATAII
Zainstalowane dyski :
- 8 dyskow 2TB (Hot Swap)
Poziomy RAID Obstugiwane poziomy RAID:

0,1,5,6,10,5+,6+,10+,JBOD

Interfejs sieciowy

2x1Gb/s z mozliwoscia rozbudowy interfejsow
sieciowych do 10Gb/s

Obstugiwane
protokoly i
standardy:

TCP/IP, IPv4, Ipv6, DHCP Client, Bonjour
UpnP, IEEE 802.3ad, trunking, Jumbo frame
SSH, SNMPv2, SNMPv3, NTP, AES, HTTP,
HTTPS

SFTP, FTP, WebDAV, iSCSI, RSYNC, Syslog,
ACL, SMB

Warunki gwarancji

Minimum 24 miesigcy

Dokumentacja
uzytkownika

Dokumentacja serwera w jezyku polskim Iub
angielskim dostgpna w wersji drukowanej lub
elektronicznej. Mozliwosé sprawdzenia
konfiguracji sprzgtowej serwera oraz warunkdw
gwarancji po podaniu numeru seryjnego
bezposrednio na stronie internetowej u
producenta serwera lub telefonicznie u
producenta lub jego przedstawiciela.

B. Zasilacz awaryjny

Pochodzenie Urzadzenie pochodzace z kanatu dystrybucji
autoryzowanego przez producenta i
przeznaczone do sprzedazy w Polsce

Stan Urzadzenie fabrycznie nowe

Obudowa RACK

Moc Minimum 1500VA

Zarzadzanie przez USB i sie¢ (RJ45)

Panel sterowniczy

Tak

Praca podczas
obciazenia

Podtrzymanie pod obcigzeniem 400W minimum
1 godzina




6. Podpis elektroniczny

! Charakterystyka parametru/funkcjonalnosci Fiametdinkoin
Parametr/funkcja i i oferowany/a przez
(minimalna wymagana wartos<)
Wykonawce
Rodzaj podpisu Certyfikat kwalifikowany
Wazno$é podpisu Minimum 2 lata
Rodzaj czytnika Podlaczany do komputera za pomoca ztgcza
USB z obstuga kart kryptograficznych
Oprogramowanie Umozliwiajace podpisywanie i weryfikacje e-
dokumentow
7. Access Point
d Charakterystyka parametru/funkcjonalnosci R e
Parametr/funkcja i 0F oferowany/a przez
(minimalna wymagana wartosc)
Wykonawce
obudowa bez zewngtrznych anten przystosowana do

monazu na suficie

Tryb pracy Access Point

Zabezpieczenia WEP, WPA-PSK, WPA-TKIP, WPA2
AES, 802.111

Zasilanie Adapter POE — dzialajacy poprzez
standardowy kabel Ethernet cat 5 o dtugosci
80 mb.

Zarzadzanie Mozliwos¢ zarzadzania jednoczesénie

wszystkimi punktami przy pomocy
zcentralizowanego oprogramowania.




Zatacznik nr 8 do SIWZ, nr sprawy: 4/2017
PROJEKT
UMOWA NR.... 104/2017

zawarta w dniu ...... kwietnia 2017 roku w Jeleniej Gérze pomiedzy Samodzielnym
Publicznym Zaktadem Opieki Zdrowotnej Szpitalem Specjalistycznym Ministerstwa
Spraw Wewnetrznych w Jeleniej Gérze, ul. Cieplicka 69-71, 58-560 Jelenia Gora,
NIP: 611-22-23-286,

reprezentowanym przez:

Dyrektora Szpitala — Pawta Osucha,

przy kontrasygnacie Gtéwnego Ksiegowego — Bozeny Oz6g,

zwanym dalej ,,ZAMAWIAJACYM”

zwang dalej "WYKONAWCA"
0 nastepujacej tresci:

Umowa niniejsza zostata zawarta na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku
Prawo zaméwien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2015 roku, poz. 2164 z pdzn

zmianami) w wyniku rozstrzygniecia w dniu .... kwietnia 2017 roku postepowania
w trybie przetargu nieograniczonego na wykonanie zamoéwienia.
§1

1. Przedmiotem umowy jest: wdrozenie kompleksowego systemu e-ustug
publicznych oraz elektronicznej dokumentacji medycznej w Samodzielnym
Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej Szpitalu Specjalistycznym Ministerstwa
Spraw Wewnetrznych w Jeleniej Gérze .

W ramach wdrozenia kompleksowego systemu e-ustug publicznych oraz
elektronicznej dokumentacji medycznej Zamawiajgcy kupuje od Wykonawcy
(zaréwno w ramach wydatkéw bez pomocy publicznej, jak i w ramach pomocy de
minimis) nastepujgce pozycje:

. Serwer bazy danych wraz z oprogramowaniem i wyposazeniem - 1 komplet,

. Serwer bazy danych portal pacjenta - 1 szt.,

. Stanowiska mobilne (tablety) - 3 szt.,

. Zestawy komputerowe - 3 komplety,

. Macierz-system backupu - 1 szt.,

. Access point - 1 zestaw,

. Serwer bazy danych (1) - 1 szt.,

. Serwer bazy danych (2) - 1 szt.,

. Oprogramowanie medyczne - 3 szt.,

10. Internetowy portal pacjenta - 1 komplet,

11. Chmura obliczeniowa - 1 komplet,

12. Wdrozenie zakupionych systemow - 1 komplet,

13. Podpis elektroniczny - 15 szt., /”}

14. Szkolenia - 1 komplet. //
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Wykonawca sprzedaje a Zamawiajgcy kupuje przedmiot umowy okreslony w ust.
1 za kwote ustalong w paragrafie 6 pkt 1.

. Wykonawca gwarantuje, ze dostarczone oprogramowanie oraz sprzet sa

fabrycznie nowe, kompletne, wolne od wad fizycznych oraz prawnych i zdatne do
uzytku.

. W przypadku stwierdzenia, ze dostarczone oprogramowanie lub sprzet sa

niezgodne z parametrami opisanymi w zatgczniku nr 1 do SIWZ lub nie jest
kompletne albo posiada $lady zewnetrznego uszkodzenia, Zamawiajacy odmowi
odbioru czesci przedmiotu zamowienia objetego reklamacja, sporzadzajac
protokot zawierajacy przyczyny odmowy odbioru.

. W sytuacji opisanej w punkcie 4 Wykonawca zobowigzuje sie do wymiany

wadliwego przedmiotu umowy na towar wolny od wad bez dodatkowej zaptaty,
w terminie do siedmiu dni od zgtoszenia przez Zamawiajgcego.

Procedura czynnoéci odbioru zostanie powtérzona po dostarczeniu
oprogramowania wolnego od wad.

Przedmiot umowy zostanie zapakowany w sposéb zwyczajowo przyjety przy
transporcie programéw komputerowych, uniemozliwiajacy jego zniszczenie,
uszkodzenie lub przypadkowa kradziez. Wszelkie zwigzane z tym koszty ponosi
Wykonawca.

Wykonawca odpowiada za dostarczony przez siebie, do siedziby Zamawiajacego
przedmiot umowy do czasu odbioru przez Zamawiajgcego.

Prawo witasnoéci do oprogramowania przechodzi na Zamawiajacego w dniu
podpisania przez Zamawiajacego protokotu odbioru bez zastrzezen.

§ 2

Strony postanawiajg, ze uprawnionymi do reprezentowania stron i odpowiedzialnymi
za realizacje przedmiotu umowy sg:
Z ramienia Zamawiajgcego: Robert Figura, tel. 75 6435785, fax 75 6435741

Z ramienia Wykonawey: ........................ el Jfax oo
§3
1. Umowa =zostaje zawarta od dnia .... kwietnia 2017 roku do dnia
................. 2017 roku.
2. Za dzien zakonczenia wszystkich zobowigzan umowy uwaza sie dzien, w ktorym

O

podpisany zostat Protokét Odbioru.

§4

. Wykonawca zobowigzuje sie wykonywaé zobowigzania umowy z nalezytg

starannoscia, zapewni prawidtowe funkcjonowanie oprogramowania oraz
zapewni o odpowiednich kwalifikacjach osoby do wykonania zobowigzan umowy.
Wykonawca przy wykonaniu umowy ponosi petng odpowiedzialnos¢ za
kompletne, rzetelne i terminowe wykonanie zobowigzan umowy.

. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody wyrzgdzone podczas

wykonywania zobowigzan umowy przez zatrudnione do wykonania umowy
osoby.

Okres trwania gwarancji wynosi ......... miesiecy.

Reklamacje bedg zatatwiane przez ..........coviviiiiiiiiiiiicii s i e cen e s

Szczegoétowe warunki gwarancji stanowig integralng cze$¢ umowy.



§5

. Zamawiajgcy moze odstapic od umowy w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o wystgpieniu istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze
wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy. W takim przypadku Wykonawcy
przystuguje wynagrodzenie nalezne z tytutu wykonania czesci umowy
potwierdzone] wpisem do protokotu odbioru dostaw.

Niedopuszczalne jest pod rygorem niewaznosci wprowadzanie takich zmian i
postanowien, jezeli przy ich uwzglednieniu nalezatoby zmieni¢ tre$é oferty na
podstawie, ktérej dokonano wyboru Woykonawcy, chyba, ze koniecznos¢
wprowadzenia takich zmian wynika z okolicznosci, ktérych nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.

§6
. Wykonawcey przystuguje wynagrodzenie za zrealizowanie przedmiotu umowy
okreslony w paragrafie 1 pkt 1 w tgcznej kwocie brutto (z VAT): cvvvvecreeennnn zt
(SEOWNIE: et ztotych), w tym
podatek VAT: ............... zt.

. Powyzsza warto$¢ uwzglednia koszt opakowania, ubezpieczenia i transportu do
Zamawiajgcego oraz opfaty podatkowe.

. Kwota, o ktérej mowa w punkcie 1 jest ostateczna i nie zostanie zmieniona do
konca obowigzywania umowy.

. Podstawe do zaptaty faktur stanowi protokét odbioru bez zastrzezen, podpisany
przez strony umowy. Protokét ten potwierdza ilosciowe dostawy. Integralng jego
cze$¢ stanowig wymagane dokumentacje — certyfikaty jakosci, dokumentacje
techniczne, licencje, instrukcje obstugi.

. Nalezno$¢ okreslona w punkcie 1 pfatna bedzie z rachunku Zamawiajgcego
przelewem na rachunek Wykonawcy w banku ..........oooooiiiiiiiiiiii e,
DI BRCIMEIAR . cvoncns cocmsmotmiparosietmane it resficscesiescsiesmndosi i bt

. Termin zaptaty w ciggu 30 dni od otrzymania oryginatu faktury.

. Zamawiajgcy wyraza zgode, aby Wykonawca wystawit faktury bez podpisu
Zamawiajgcego na fakturze.

§7

. Dostawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

a) za odstgpienie od umowy z winy Dostawcy w wysokosci 10 % wynagrodzenia
umownego,

b) za zwloke w wykonaniu okreslonych w umowie czynnosci i nie dotrzymanie
terminu zakonczenia w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia umownego za kazdy
dzien zwioki,

c) za zwtoke w usunieciu wad stwierdzonych przy odbiorze w wysokosci 0,05 %
wynagrodzenia umownego za kazdy dzien zwioki liczonej od dnia
wyznaczonego na usuniecie wad.

. Kary pfatne sg w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Wykonawce wezwania

do ich zaptaty.

. W przypadku odstgpienia od umowy Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie za

wykonang potwierdzong przez Zamawiajgcego czes¢ umowy.

. Jezeli na skutek niewykonania lub nienalezytego wykonania czesci lub catosci

przedmiotu umowy powstanie szkoda przewyzszajgca zastrzezong kare umowng, /

badz szkoda powstanie z innych przyczyn niz te, dla ktérych zastrzezono kare,/

)
/
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Zamawiajgcemu przystuguje prawo do dochodzenia odszkodowarn na zasadach
ogolnych.

§8
We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie maja
przepisy Kodeksu cywilnego i Kodeksu postepowania cywilnego, jezeli przepisy
ustawy — Prawo zaméwien publicznych nie stanowig inaczej.

§9
Wszelkie spory, mogace powsta¢ w trakcie realizacji postanowiert umowy, jezeli nie
zostang zafatwione polubownie przez obie strony, beda rozstrzygniete przez
wiasciwy rzeczowo Sad.

§10
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

§ 11
1. Zawinione naruszenie wymagan ustalonych w paragrafie 1 umowy skutkuje
odpowiedzialnoscig Wykonawcy.
2. W tym przypadku Zamawiajacy ma prawo zgdania odszkodowania
przewyzszajgcego wysoko$¢ kar umownych, o ktérych mowa w paragrafie 7.

§12
Strony majg obowigzek wzajemnego informowania o wszelkich zmianach statusu
prawnego swojej firmy, a takze o wszczeciu postepowania upadtosciowego,
uktadowego i likwidacyjnego.

§13
Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych dwa
egzemplarze przeznaczono dla Zamawiajgcego a jeden dla Wykonawcy.

§ 14

W razie watpliwosci interpretacyjnych dotyczacych poszczegodlnych dokumentow
wigzgcych, strony obowiazuje nastepujgca ich kolejnosé:

- umowa,

- specyfikacja istotnych warunkéw zamowienia,

- oferta wykonawcy.

§ 15
Integralng czes¢ niniejszej umowy stanowig nastepujgce zataczniki:
1. Szczegotowe warunki gwarancji i serwisu.

WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:



